
ご意見・ご要望（任意）5 件の回答

少し狭いかなと思いますが、公園に連れて行ったりしてくれて
いる。
美和に関して言えば、これまでの6年間、十分なスペースを確保
していただいてきたと思います。ありがとうございました。
割とごちゃごちゃと物が多くて棚に収納できてない。療育のた
めにも片付けてから始める等の声掛けがあってもいいのかなと
は思います。あまり整理されてない印象がある。時々、何の臭
いかわかないのだが、強く臭う時がある。
目の行き届く範囲でいいのですが、もう少し広いといいなと思
います。
一軒家で開業されているから、こればかりは仕方ないと思うが、
皆でミーティングする部屋が視覚的に色々見えてしまう(おも
ちゃや物が)ので、なかなか落ち着かない環境のように思えてし
まいます。



ご意見・ご要望（任意）5 件の回答

ほぼマンツーマンのような体制で、目は行き届いていると
思う
基本、1対1対応は他の放デイには出来ていないキッコネ
の何よりの売りだと思います。
非常に能力をお持ちの先生と、そうでない先生の差がある。
挨拶をしない、待ち合わせの時に携帯電話の電源を入れて
ないことが何回かあって非常に不安に感じた。
マンツーマンなのでとても有難いです。
愛情を感じて安心して過ごせる居場所になっていると思い
ます。



ご意見・ご要望（任意）4 件の回答

施設中を見たことが無いので分からない
美和にはあまりバリアフリーが必要ではないので、実感がな
く、よく分かりません。
よく分からないためどちらともいえないにしました
中にあまり入ったことがないので、わからない。



はいどちらともいえないいいえ100%
ご意見・ご要望（任意）3 件の回答

勉強会など開催してくれてい。
今まで本当によくみていただいてきました。ありがとうございました。
きちんと個人面談してニーズや課題を話し合い、計画立案できています



ご意見・ご要望（任意）4 件の回答

その子の意思を尊重してくれている。
美和がボランティアで入った時の話などを聞くと、色々
なアクティビティをしているようで工夫されていると思
います。
クッキングのときに、においの強い外国製の材料やを控
えて欲しい。
多種多様な体験、経験ができて、それが本人の自信や自
己肯定感に繋がっていると感じています。



ご意見・ご要望（任意）5 件の回答

交流はあまりなあと思う
月に数回の利用のため、子供のやりたいことをやっている
ため分かりません。
そういった経験が今のところない。
わからないので、どちらとも言えないとしました。
キッコネフェスタ以外で、きょうだい児が一緒に参加でき
るイベントがあれば知りたいです。



ご意見・ご要望（任意）2 件の回答

いつも丁寧に説明してくれる。
支援につきましては、できる限りのことを提供、提案し
ていただきました。ありがとうございました。



ご意見・ご要望（任意）4 件の回答

よく我が子のことを見て、どうしたらいいかと考えてくれて
いる。
いつもお迎えの時にどうだったか様子を伝えてくれるので、
共有できていると思う。
常に細やかな説明をしてくれる。的確なアドバイス。ありが
たいです。
デジタルゲーム機の設定にお力添えいただきありがとうござ
いました。我が子に計画的に行うことと日程調整をするきっ
かけとなりました。キッズコネクションを利用しはじめて約
一年週間予定の確認が習慣化してきました。今年2024年から
は月間予定確認を家族で行う時間を作るようになりました。
今後も、身につけてほしいことについて、一緒に作戦会議を
していただけると、心強いです。



ご意見・ご要望（任意）4 件の回答

親身になってくれて、アドバイスをくれたりする。
個人面談だけでなく、学校訪問などもしてくださり、課題
にも一緒に取り組んでくれます。
ばっちりです。
我が子の中学進路選択時には、相談面談、カウンセラーの
先生のご紹介セミナーのお誘いなど、ありがとうございま
した。



ご意見・ご要望（任意）5 件の回答

特に感じていない
あまり参加したことはありませんでしたが、必要に応じて、
色々な会を開催していただいたと感じています。そもそも、
2020年からの3年間は集まること自体がママなりませんで
したので、仕方がないですね。
わからないので、どちらとも言えないとしました。
校長先生をゲストに招いての連携セミナーで、保護者の方
とお話しできる機会をありがとうございました。登所利用
の機会が少ないためか企画に気づかずに終了していること
もあるため、何か知る手立てがあるとありがたいです。
そういった存在がないからわからない。



ご意見・ご要望（任意）5 件の回答

苦情等の経験を通していないので不明
私自身、苦情を言わなければならない場面がありませんで
したので、なんとも言えません。
その状況にあたったことごない？のでどちらとも言えない
としました。
苦情があるのかどうかわからないので。
苦情があるか分からないので。
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